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Respondentenprofiel

Respondenten

469

N 330

Leeftijd Je leeftijd heeft verband met bepaalde noden en gedragingen.

26-55: 63%

56-75: 16%

19-25: 16%

13-18: 3%

+ de 76: 2%

N 330

Geslacht Je geslacht heeft verband met bepaalde noden en zorgen. Dit is van invloed op de ervaring
met de dienstverlening.

Vrouw: 60%

Man: 38%

Overige: 2%
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N 330

Je gemeente: Elke gemeente heeft zijn eigen specifieke kenmerken en biedt verschillende diensten
en hulpmiddelen aan. Door uw gemeente aan te duiden, kunnen we tot preciesere aanbevelingen
komen.

13%

12%

11%

8%

8%

8%

7%

6%

5%

5%

4%

3%

3%

2%

2%

2%

2%

1%

0%

Schaerbeek

Brussel

Vorst

Anderlecht

Sint-Jans-Molenbeek

Elsene

Sint-Gillis

Etterbeek

Ukkel

Koekelberg

Sint-Joost-ten-Node

Sint-Lambrechts-Woluwe

Oudergem

Sint-Pieters-Woluwe

Watermaal-Bosvoorde

Jette

Evere

Ganshoren

Sint-Agatha-Berchem
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N 270

Woon je in één van deze buurten? In het kader van het project besloot de Gemeenschappelijke
Gemeenschapscommissie bijzondere aandacht te besteden aan deze buurten vanwege hun
specifieke noden.

220 (81%)

19 (7%)

16 (6%)

13 (5%)

2 (1%)

0

Geen van deze wijken

Sint Joost Centrum - Gemeente Si...

Saint-Denis – Neerstalle - Gemee...

Matonge - Gemeente Ixelles

Dries - Gemeente
Watermaal-Bosvo...

Villas van Ganshoren - Gemeente ...

N 330

Gezinssituatie: Afhankelijk van de gezinssituatie veranderen behoeften. Met deze gegevens kunnen
we je antwoorden op onze vragen beter begrijpen.

Ik woon met mijn gezin samen: 41%

Ik woon alleen: 23%

Ik woon samen met mijn partner: 21%

Ik woon in een een-oudergezin: 10%

Ik deel een woning: 3%
de , ge e e te spec ce e  %

Ik heb geen vaste woonplaats: 0%

N 330

Welke taal of talen spreek je thuis?

Enkel Frans: 43%

Nederlands en een andere taal: 33%

Nederlands en Frans: 10%

Enkel Nederlands: 7%

Ander, gelieve te specificeren: 4%

Enkel een andere taal: 2%
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N 330

Ik ben:

155 (47%)

44 (13%)

36 (11%)

27 (8%)

20 (6%)

15 (5%)

14 (4%)

14 (4%)

5 (2%)

Bediende

Student

Werkzoekend / Werkloos / Op inv...

Gepensioneerd

Leidinggevende

Arbeider

Zelfstandige

Ander, gelieve te specificeren

Huisvrouw/man

N 330

Hoe beoordeel je je gezondheid (lichamelijk en geestelijk) ?

Perfecte gezondheid: 27%

Goede gezondheid: 56%

Eerder slechte gezondheid: 12%

Zeer slechte gezondheid: 1%

Ik antwoord liever niet: 4%
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Enquête

N 469

Hoe ervaar je volgende diensten?

50%

41%

26%

24%

24%

32%

13%

17%

20%

14%

15%

14%

10%

8%

21%

23%

21%

8%

33%

25%

16%

23%

19%

10%

26%

32%

34%

35%

36%

36%

35%

33%

41%

39%

37%

43%

14%

19%

19%

18%

18%

25%

19%

25%

24%

23%

29%

32%

Wijkgezondheidscentrum

Gezinsplanning

Sociale dienst

Jeugdhulp

Centrum Geestelijke
Gezondheidszorg

Kind en Gezin consultatiebureau

Woonzorgcentrum

Ondersteunende dienst voor mense...

Voedselbank- en hulp

Juridische dienst

Verslavingszorg - en preventie

Schuldbemiddeling

{{icon 'fas fa-smile'}} {{icon 'fas fa-frown'}} Geen mening Ken ik niet

N 197

klik de diensten aan die je kent in volgende lijst

110 (56%)

107 (54%)

44 (22%)

Buddygroep (café papote),...

Patientenraad

Ander, gelieve te specificeren
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N 469

Waarvoor moet een goede gezondheidsdienst aandacht hebben volgens jou?

255 (54%)

231 (49%)

219 (47%)

190 (41%)

166 (35%)

132 (28%)

128 (27%)

121 (26%)

120 (26%)

113 (24%)

38 (8%)

luisteren

verwelkomend

betaalbaar

beschikbaar

dichtbij

meerdere specialismen samen

deskundigheid

openingsuren

mijn taal spreken

vertrouwelijk

Ander, gelieve te specificeren

N 469

Wat vind je van de sociale diensten in Brussel op vlak van volgende punten?

46%

39%

34%

35%

31%

38%

35%

35%

20%

12%

13%

17%

26%

24%

31%

15%

22%

20%

42%

6%

32%

32%

30%

31%

28%

35%

33%

33%

27%

49%

10%

12%

10%

10%

10%

12%

10%

12%

10%

33%

Afstand

Betaalbaarheid

Je welkom voelen

Openingsuren

Heldere informatie

Mogelijkheid om je taal te spreken

Kwaliteit van diensten

Aangepast aan je noden

Wachttijd voor een consultatie o...

Ander, gelieve te specificeren

{{icon 'fas fa-smile'}} {{icon 'fas fa-frown'}} weet ik niet NVT
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N 214

Bekijk de ervaring die je hierboven beschreef. Over welke thema`s vertelt je verhaal iets? We vragen
je dit omdat je zelf best weet waarover het gaat en om de verwerking achteraf te vereenvoudigen.

46%

26%

24%

18%

14%

10%

9%

8%

5%

Lichamelijke gezondheid

Zorg op maat van ouderen

Geestelijke gezondheid

Ander, gelieve te specificeren

Het milieu

Sociaal isolement

Gezondheidseducatie en -promotie

Rechten en sociale diensten

Verslaving

N 332

Het Brussels Hoofdstedelijk Gewest wil gezondheid en welzijn voor iedereen. Wat zijn voor jou de
belangrijkste onderwerpen waarop vooruitgang moet geboekt worden om dat doel te bereiken ? (Kies
tot 3 thema's)

150 (45%)

148 (45%)

138 (42%)

108 (33%)

96 (29%)

91 (27%)

84 (25%)

77 (23%)

49 (15%)

17 (5%)

Gezondheidseducatie en promotie ...

Sociale rechten en diensten: kin...

Het milieu: gezonde lucht, kwali...

Geestelijke gezondheid: preventi...

Sociale isolatie: het gebrek aan...

Lichamelijke gezondheid : chroni...

Voeding: kwaliteitsvolle product...

Zorg op maat van ouderen: autono...

Verslaving: drugs, alcohol, inte...

Ander, gelieve te specificeren
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Deelname

N 321

Wil je verder betrokken blijven bij de verbetering van de
gezondheid en/of het welzijn in het Brussels Hoofdstedelijk

Gewest?

ja: 90

nee: 231

N 86

Hoe wil je verder betrokken zijn aan het verbeteren van de
gezondheid en/of welzijn in Brussel?

Deelname aan een interview (1uur) v
oktober tot eind november op een
moment dat jou past: 57

Lid worden van een burgerraad -
jeenkomsten op 12 dec 2020, 9 en 16

jan 2021 van 10 tot 16u.: 43

Deelname aan een online workshop in
et Nederlands op 18 november (19u30

- 21:30): 26
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